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Mddszertan - mintavétel

Az Aaltaldanos- és kozépiskolas pedagdogusok mintdjat az Oktatasi
Minisztérium cimlistdja alapjan a Magyar Gallup Intézet alakitotta ki, oly
mddon, hogy a megkérdezett pedagdgusok a kivalasztasi kritériumok
szerint reprezentdljak a teljes altalanos iskolai és kozépiskolai pedagogus
Jtarsadalmat”. Az adatfelvétel mintaja egy rétegzett, |épcsbzetesen

kivalasztott minta formajaban kerdlt lebonyolitasra.

A mintavétel elso /épcsdjében intézmény-mintavételt végeztik el. Az
intézmény-minta az daltaldnos és  kozépiskolai  intézmény-tipusra

vonatkozoan rétegzett, reprezentativ, orszagos intézmény minta.

A minta reprezentativitasi kritériumai, melynek a mintavalasztasnal eleget

kellett tenni:

e regionalis (Kbzép-Magyarorszag, Koézép-Dunantul, Nyugat-Dunantul,

Dél-Dunéntul, Eszak-Magyarorszag, Eszak-Alféld, Dél-Alfold),

o telepliléstipus (Budapest, megyeszékhely, 20000 f0 feletti nem
megyeszékhely varos, 20000 f6 alatti varos, 3000 fo feletti kozség,
1000-3000 f6 kozotti kozség, 1000 f0 alatti kdzség) és

e intézménytipus (altalanos iskola és kozépiskola).

A mintavétel mdsodik lépésében az els6 mintavételi |épcsében kivalasztott
500 intézményben valasztottunk mintat az ott dolgozd pedagodgusok koziil.
Az iskola felszereltségét és szamitdgépes infrastrukturajat leiréd adatlapokat
az iskolatitkarok, valamint a rendszergazdak /szamitogépes haldzattal

foglalkozd személyek / segitségével toltottiik ki, szintén ebben a fazisban.
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A kutatasi program szerint a kovetkez6 kérddiv/adatlapokat kérdeztiik le
intézményenként harom-négy pedagogustdl, egy-egy iskolatitkartol és egy-

egy rendszergazdatol:
e egy iskolai adatlap (iskolatitkar)

e egy adatlap az iskola szamitdgépes ellatottsagardl (pl.

rendszergazda)

e 3-4 kérdoiv a kivalasztott pedagdgusok korében.

Mivel az intézmények az ott dolgozé pedagdgusok szama szerint
meglehetdsen nagy szorast mutatnak, ezért a nagyobb intézményekbdl
aranyosan tobb, a kisebb intézményekbdl kevesebb pedagdgust
valasztottunk ki. Ott, ahol a pedagdogusok szama nem éri el a 15 fot, nem
ragaszkodtunk a 4 interju lefolytatasahoz. Azokban az iskoldkban, ahol tobb
mint 50 pedagogus dolgozik, nem 4, hanem 5 vagy 6 interjut készitettiink.
Atlagosan azonban betartottuk a 4 pedagdgus/iskola aranyt. Ezaltal a teljes

mintaba dsszesen 2026 pedagogus keriilt.
Alapmegoszlasok

A megkérdezett pedagdgusok 20% Budapesten tanit, 30%-uk megyei

jogu varosban, 32%-uk egyéb varosban, és 18%-uk kdzségben, tanyan.
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Iskolatipus szerint valaszaddink 57%-a tanit altalanos iskoldban, 34%-a
gimnaziumban, szakkozépiskolaban, 9%-uk pedig egyéb oktatasi
intézményekben (altaldnos illetve  kozépiskolai képzést folytatd
intézmények). A felmérésbe bevont pedagdogusok 28%-a human
tantargyakat tanit. 38% a redl jellegi tantargyakat, 13% az idegen
nyelveket, 10% a szamitastechnikat, 11% pedig az egyéb tantargyakat
oktatok aranya - mint példaul készségfejleszto, illetve a fenti kategodriak
egyikébe sem sorolhaté targyakat oktatdké. Iskolai végzettségiik szerint
84%-uk féiskolai, 16%-uk pedig egyetemi diplomaval rendelkezik.

Mindezek mellett, az arnyaltabb kilonbségek feltérképezése érdekében,
létrehoztunk egy hattérvaltozét annak alapjan, hogy a valaszadd az 6raira
vald felkésziiléshez hasznal-e szamitdgépet vagy Internetet. Azokat a
kérdéskoroket, amelyeknél a megkérdezettek véleményében szamot tevd
eltéréseket tapasztaltunk a fent emlitett hattérvaltozd tekintetében, a

jelentés késObbi szakaszaban részletesen is bemutatjuk.

Az eredmények bemutatasa

A vizsgalat eredményeit bemutatd grafikonok
(http://ip.gallup.hu/kutat/isk030201.htm) az adott kérdésre vonatkozd

valaszok szazalékos megoszlasat szemléltetik. Azoknal a kérdéselemeknél,

amelyeknél a megkérdezetteknek otfokli skalan kellett valaszaikat
megadniuk, a grafikonon két eredményt mutatunk be.

e Az egyik az Un. Top2Box arany, amely az iskolai osztalyzatoknak
megfeleld 4-es és 5-0s valaszok (az ,egyetért” és ,teljes
mértékben egyetért” valaszok 6sszevont eredményét) Osszesitett
aranyat mutatja.

e A valaszkategdriak atlagos értéke.
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A vizsgalat eredménye

A kutatds keretében vizsgaltuk a pedagogusok jovoképét az oktatassal,
valamint az egyes technoldgiai eszkdzokkel kapcsolatban. Fontos tudni,
hogy miként latjak a tanarok az ,0j” technikai eszkézoknek a tanitasba vald

&N

felkésziltnek egy informacids tarsadalom képzésére.

Technikai hatasok értékelése az oktatasra

A tanarok 36%-a egyetért vagy teljesen egyetért azzal, hogy a szamitdgép
pozitiv hatasai kell6en ellensulyozzak az esetleges rossz hatasokat, viszont
kozel 20%-uk nem ért egyet ezzel a megallapitassal.

A masik, a tanuldkkal kapcsolatos allitassal viszont - miszerint a tanulok
altal, a vilaghaldn torténd informacidkeresésre forditott id6 ,megtéril” ,- a
tanaroknak mar tébb mint fele egyetért, (58%), ami mutatja, hogy inkabb
a szamitdégép hasznositasanak modjaval kapcsolatosan fogalmazédnak meg
kiilobnbségek.

Az Internet mint informacidforras sokkal inkabb elfogadottabb eszkdznek

tdnik, mint a szamitégép maga.

A valaszaddink dont6é tobbsége (79%) nem ért egyet, vagy egyaltalan nem
ért egyet a kdvetkezd allitassal: ,Ugy vélem, hogy az elektronikus média 5
éven belill fel fogja valtani a tankonyveket”, és csupan 3%-uk szerint lehet

ez realis jovOkép.
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Kevésbé meggyozbéek a valaszok az Internet és az iskolak szerepcseréjének
megitélésében. A megkérdettek 62%-a nem ért egyet azzal az allitassal,
miszerint ,az Internet miatt az iskola szerepe 5 éven beliil meg fog
valtozni”, ezzel szemben a valaszadok 15%-a realisnak tartja ezt a fajta
atrendezdodést.

Gyakorlatilag ezzel megegyez6 aranyu az a vélemény is, miszerint a
tanarok szerepének megvaltozasat josolja az Internet miatt 6t éven belil
(58%).

A pedagdégusok munkajaval kapcsolatban is megfogalmaztunk két allitast.
Minden negyedik tanar egyetért azzal az allitassal, hogy ,Hatékonyabbak
azok a tanarok az iskolaban, akik szamitdgépen alapulé technoldgiat
hasznalnak”, viszont a megkérdezettek 40%-a nem, vagy egyaltaldan nem
ért egyet ezzel. Ehhez a témahoz kapcsolddott a kdvetkezd allitasunk is,
ahol inkabb hasznalhatosagot helyeztiik elotérbe a hatékonysaggal
szemben: ,Ugy vélem, hogy jobb oktatd munkat végeznék akkor, amikor
szamitdgépen alapulé technoldgiat hasznalnék a felkésziiléshez”. Ezzel az
allitassal a tanarok 39% értett egyet, vagy értett teljesen egyet, és ,csak”

25% nem értett ezzel egyet valamilyen szinten.

A szamitogép mint oktatasi segédeszkoz elonyei és

hatranyai

Megvizsgaltuk, hogy a szamitdégéppel mint oktatasi segédeszkozzel
kapcsolatban mit tartnak el6nydsnek, hatranyosnak a tanarok. Az
elonyokkel és a hatranyokkal kapcsolatban kiilonbdz6  allitasokat

fogalmaztunk meg.
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A pedagdgusok a szamitdgép igazi el6nyének tartjak, hogy a didkok munkai
tetszet6sebbek, amikor szamitégéppel dolgoznak (70%), hogy a szamitdgép
hasznalata a rutin feladatok kozott fellidiilést jelent a didkok szamara
(60%).

A megkérdezettek 48%-a elonyként értékelte tovabba, hogy a didkok irdasos

anyagai jobb mindségliek, amikor szovegszerkesztot hasznalnak.

A hatranyokkal kapcsolatban is megfogalmaztunk allitdsokat, melyeket most
hatranyuk, illetve karos hatasaik mértéke szerint értékeltek valaszaddink.
A tanarok a leginkabb hatranyosnak azt tartjak, hogy sok diak ,nem vigyaz
kelléen ezekre a draga eszkozokre” (54%).

A valaszok alapjan a masik nagy hatrany, hogy a diakok kdnnyebben
tudnak csalni (41%).

A tanaroknak minddssze 10%-a tartotta hatranyosnak azt a tényt, hogy
nehéz a szamitdgépeket hasznalni, mig 46%-uk szerint ez egyaltalan nem
hatrany.

A szamitogépes munka, a feladatoknak a tantervbe torténd integralasanak
nehézségei a valaszaddk tobb mint egy-harmada szerint (35%) a computert

oktatasi eszkozként torténo alkalmazasa ellen szol.



Magyar Gallup Intézet
Pedagdgusok a digitalis, informacios tudasszerzés sziikségességérdl és tj modjairol

A szamitogép és tanitas

Az oktaték nagy tobbségben (70%) nem értettek egyet azzal a
megallapitassal, hogy a szamitégép nagyobb hatékonysaggal lenne
alkalmazhaté vagy a human- vagy a realtantargyak oktatasaban. Ettdl
fliggetlendl tény, hogy a computereket a megkérdezettek nagyobb aranya
(15%) tartja alkalmas eszkéznek arra, hogy a didkoknak a
realtudomanyokban megszerzett tudasanyagat gazdagitsa, mint ahany
valaszadd szerint ez a human tantargyak oktatasa esetében fennall
(5%).Erdekes kilénbség, hogy a human jellegii targyakat taniték inkabb
tartjdk alkalmasabbnak realtantargyak tanitdsara a szamitdgépet (22%

Top2Box) mint maguk a readltantargyakat tanitok (12%).

Kevesen értettek egyet azzal a megallapitassal, hogy a szamitégép eltereli
a figyelmet (15%). Gyakorlatilag azonos aranyban (16%) osztjak a
pedagdgusok azt a véleményt, hogy a szamitdégép intenziv (iskolaban és

otthon egyarant) tortén6 hasznalata ,fliggdséget” okozna a didkoknak.

A megkérdezettek leginkabb (45%) azzal értettek egyet, hogy a szamitégép
inkabb jatékszer, mint munkaeszkoz, furcsamdd viszont minden harmadik
valaszadd szerint (32%) a szamitégépnek meghatarozd szerepe van vagy
lehetne a tandrakkal kapcsolatban.

Az Interneten talalhatd informaciok megbizhatdsagaval, hitelességével
kapcsolatban a tanarok 32%-a szkeptikus, bar 23%-uk szerint a vilaghalon
fellelhet6 informaciék megfelelnek a valdsagnak, igy ebbdl a forrasbdl a

didkok nem szerezhetnek téves, vagy félrevezetd tajékoztatast.
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Szamitogép-hasznositasi lehetoségek az oktatasban

Emlitések
%
Otletek és informaciok felkutatdsdra - hasznalna a
(o s 96
szamitogépet
Szamitdgépes ismeretek bovitésére 96
Altaldban ismeretek bdvitésére 95
Egyéni munkara, tanuldsara 86
Mas emberekkel valé kommunikaciora elektronikus Uton 79
Informaciok bemutatasara egy ,hallgatdsag” szamara 76
Informaciok elemzésére 66
A nem jol megtanult ismeretek ismétlésére 63
irasban valé 6nkifejezés javitasara 49
Csoportos munkara, tanulasara 48
Egyéb dologra 10

A legtobben otletek és informacidk felkutatasara (96%), szamitogépes
ismeretek, illetve altalaban ismeretek bovitésére (95%) hasznalnak a
szamitdgépet.

A pedagogusok 86%-a az egyéni munkara és tanuldsara is alkalmasnak

tartja a szamitdgépet.

Viszonylag kevesen, a megkérdezettek (49%, illetve 48%-a) tartja
alkalmasnak a szamitogépet az irasban vald onkifejezés javitasara, és a
csoportos munka gyakorlasara.

Az egyes témakorok kozil a legfontosabb hasznositasi teriiletnek az
ismeretek bovitését tartja a valaszaddink 49%-a. A masodik legfontosabb
alkalmazasi lehet6ségnek az oOtletek és informacidk kutatasat tartjak a
valaszaddk (29%), harmadik legfontosabbnak felhasznalasi lehetéség pedig
a szamitogépes ismeretek blOvitése (8%). A legkevesebben a csoportos
munkat emlitették az els6 harom legfontosabb téma kozott, de alacsony
még az informacidk bemutatasat, illetve elemzését emlitok aranya is.

10
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Megkérdeztilk a tanarokat arrdél, hogy mennyire értenek egyet azzal
allitassal, hogy a kozépiskolaknak a piac kovetelményeinek megfelel6
ismereteket kell atadnia a tanuldknak. Az allitassal valaszaddink 63% eértett
egyet, és csak 5% nem vélekedett err6l a kérdésrdl elutasitéan. Ennek a
kérdéskornek a megitélésében a megkérdezetteknek teljesen egységes a
véleményik, fliggetlenil attdl, hogy milyen tipusu iskolaban, illetve milyen

teriileten tanitanak.

Szamitdgéppel valo ellatottsag

A tanarok szerint szamitogéppel didkjaiknak 44%, kollégaiknak 42%-a
rendelkezik, ezzel szemben az altalunk megkérdezett tanarok 69% mondta,
hogy rendelkezik személyi szamitogéppel otthon, 23%-uknak pedig Internet

hozzaférése is van.

Az oOrakra valo felkésziiléshez a megkérdezett tanarok 56%-a hasznalja az
otthoni és 61%-a a munkahelyi szamitdégépet, tobbségik (77-81%)
naponta vagy hetente hasznalja. Az oraikra vald felkésziiléshez az
Internetet tobben hasznaljak munkahelyiikén, mint otthon (48% vs. 16%).
Altaldnossadgban elmondhatd, hogy az 6raikra vald felkésziiléshez az
altalanos iskolakban kevesebben hasznaljak a szamitdégépet, mint a

gimnaziumokban és egyéb intézményekben.

1
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Szamitogép — diak arany

Az iskoldkban atlagosan 28 didkra jut egy szamitdgép abszolut értékben, de
ha csak azokat a gépeket vessziik szamba, amelyek a tanuldk szamara
hozzaférhet6k, akkor mar csak 36 didkra jut egy szamitdogép. A tanarok
esetében ez a megoszlas a kdvetkez6: négy tanarra jut egy szamitdgép,
atlagosan.

A vizsgalt iskolakategdriak kozti kiilonbségek a kovetkezbk: az Osszes, az
iskolakban lévé szamitogépet figyelembe véve az altalanos iskoldkban 39
tanuld jut egy szamitdgépre, a kozépiskolak esetében ez az arany 10
tanuld. A tandrokra jutd szamitdgéparany a kovetkezd: az altalanos
iskolakban 6 tanarra jut egy szamitdgép, a kdzépiskolakban minden tanarra

jut egy szamitogép.

Az Internethozzaféréssel rendelkezd szamitdgépeknél az arany atlagosan
119 tanulé szamitdégépenként. Ebben a tekintetben az a&ltaldnos és
kozépiskolak kdzott még nagyobb a szakadék: az altalanos iskolakban 208
tanuld jut egy Internetcsatlakozassal rendelkez6 szamitogépre, mig a

kozépiskolakban 16 tanuldra jut egy szamitogép.

A tanuldk szamara hozzaférheto gépek

A részleteket megvizsgalva kideril, hogy az iskolak otédében 13 didkra,
vagy kevesebbre jut egy szamitdgép (a szamok, a tanuldk szamara

hozzaférhetd szamitdgépekre vonatkoznak), viszont az iskolak 49%-aban a

didk — szamitégép arany harmincnal magasabb.

12
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A két iskolakategodria (kozép- és altalanos iskola) kozott jelent6s
kiilonbségek figyelhetok meg. A tanuldk szamara hozzaférhetd gépek
szamat nézve oriasi a kiilonbség az altalanos és a kozépiskolak kozott: az
altalanos iskolakban 50 didkra jut egy szamitdégép, mig a kozépiskolakban

ez az arany 17 f6 szamitogépenként.

13
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Oktatasi segédeszk6zok

Milyen technikai lehetdségek dlinak az On szamara Total
rendelkezésre az iskolaban? %
Szakirodalom 95
Vided 94
TV 94
Akadalytalan hozzaférés a fénymasolohoz 89
Félias irasvetitd 89
Vided és hanganyagok 88
CD-lejatszé 76
Akadalytalan hozzaférés a faxolasi lehetdséghez 66
Lemezjatszo 60
VetitG, ami szamitdgéphez csatlakoztathatd 21

Szakirodalommal, TV-vel és videdval a tanarok tébbsége (94%) el van
latva. 90%-hoz kozelit az ellatottsag fénymasoldk, félias irasvetitdk,
valamint a vided- és hanganyagok terén. A pedagdégusok 76% fér hozza CD
lejatszohoz, 66%-anak van akadalytalan hozzaférése faxhoz, 60%-nak

lemezjatszohoz, 21%-nak vetitéhoz, ami szamitdgéphez csatlakoztathatd.

14
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Szamitogeppel kapcsolatos technikai eszkozok Too/tal
e Hozzaférés nyomtatdhoz 91
¢ Olyan tantermek, amelyekben rendelkezésre allnak szamitdgépek 89
o Internetcsatlakozasi lehetGség az iskolabdl 89
o Hozziférés e-mailhez az iskolaban (sajat szoba, tanari szoba vagy 81

barmely terembdl)
e A CD-rom és a multimédia anyagok 74
e Hozzaférés a tanari szobaban a kdzosen hasznalt szamitdgéphez 74
e Szamitdgépes jatékok 68
e Szamitdgépes taneszkdzok 62
e Sajat hasznalatl személyi szamitogép az iskolaban 34
o Halozati Osszekottetés, amivel az osztalyterembdl el tudja érni az ”
Internetet
e Szamitdgép, amit ha sziikséges, kolcsonvehet az iskolatdl, hogy 17
hazavigye
o Belépési lehetGség otthonrdl az iskolai halozatba
e Belépés otthonrdl az iskolai halézaton keresztiil az Internetre 5
e Hordozhatd személyi szamitdgép, amit az iskolaban és az iskolan kiviil is
hasznalhat >

A szamitdgéppel kapcsolatos technikai eszkozok kozil a legtébben
nyomtatohoz férnek hozza (91%). Sokan tanitanak olyan iskolaban, ahol
vannak  termek  szamitogépekkel (89%), illetve ahol van
Internetcsatlakozas. A valaszadok 81%-a hozzajut az e-mailhez, 74%-a CD-
romhoz és szamitdgéphez a tanari szobaban. 68%-uk szamitogépes
jatékokhoz, 62%-uk pedig szamitdégépes taneszkdzokhoz fér hozza. A
tanarok 34%-nak van sajat hasznalatl szamitdégépe. Hordozhaté személyi
szamitogéppel, amit az iskolaban, vagy az iskolan kiviil hasznalhat, viszont

mar csak a megkérdezettek 5% rendelkezik.

15



Magyar Gallup Intézet
Pedagdgusok a digitalis, informacios tudasszerzés sziikségességérdl és tj modjairol

A tanarok 89%-a tanit olyan iskolaban, ahol van szamitdgéppel felszerelt
tanterem, de csak harmaduk tart is érat ilyen teremben. Azon termeknek
65%-aban, ahol megkérdezetteink oéraikat tarjak, nincsen szamitdégép. A
pedagdgusok 12%-a tanit olyan teremben, ahol legfeljebb 10 db
szamitdgép van, 20%-a, ahol 11-20 db, és csak 3%-a olyan helyen, ahol 20
gépnél tébb van. Még ha olyan teremben is tartanak odrat a
megkérdezettek, ahol van szamitégép, 5%-uk nem hasznalja azokat. A
termekben |év06 gépek 28%-a nem rendelkezik Internet csatlakozassal. A
termekben 1évd 6sszes gépbdl 65% nem is tudna csatlakozni az Internetre.

A termekben [évo gépek 12% nem rendelkezik CD olvasdval.

Az iskolai gépek technikai szinvonalat valaszaddink 26%-a tarja elavultnak,
mig 53%-uk korszerlinek itéli meg ezt. Az Internet sebességét a tanarok
24%- nagyon lassunak, 51%-uk pedig elfogadhatdnak tartja és minddssze

2%-uk szerint nagyon gyors az Internet sebessége az iskolaban.
Szamitogép az oktatasban

A tanarok 22%-a ad olyan feladatokat a didkoknak, amelyekhez az éran kell
szamitdégépet hasznalni. 39%-uk ad olyan feladatokat, amelyeknél az odrai
munkan kivil kell szamitogépet hasznalniuk. Altaldban elmondhatd, hogy
mind o6rai, mind o6ran kivili munkat nagyobb aranyban adnak a

gimnaziumokban a tanuldknak, mint az altalanos iskolakban.

Orai munka sordn a legtobben szdvegszerkesztéshez haszndljdk a
szamitogépeket (47%). Ezen kivil gyakran haszndljak még kutatdsra,
illetve  készségfejlesztésre is  (26%). Alkalmanként  hasznaljak
problémamegoldd feladatokra is (31%). Legkevésbé multimédias projektek
elkészitésére és mas szakértbkkel vald egylttmiikédésre hasznaljak a

szamitogépeket valaszadoink (61%); 55%).
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A didkok leggyakrabban az osztalyteremben |év6 szamitdgépeket hasznaljak

(28%). Gyakran hasznalja még a diakok a PC laborban (25%), kényvtarban

|év6 szamitdgépeket.

Megfogalmaztunk tébb olyan allitast, melyek a szamitogép és Internetnek

az oktatdsba torténd integracidéjara vonatkoztak,

fontossaguk szempontjabdl valaszaddink.

ezeket értékelték

Szamitogép, Internet integraldsanak fontossagar top;:.vox Atlag

e TObb technikai tdmogatas legyen, hogy a szamitdgépek 90 4.38
és a haldzat jol mikodjon

e Jobb, gyorsabb szamitogépek az iskoldban 920 4.38

e TObb didknak legyen hozzaférése szamitdgéphez az 85 4.13
iskoldban

e Gyorsabb Internethozzaférés az iskolaban 84 4.24

e Tobb id6 a szamitdgépek hasznalatanak megtanulasahoz 80 3.93

e Olyan kollegakkal kellene egyiittm(kddni, akiknek tébb
tapasztalatuk van a szamitogépes technoldgidk 79 4.02
alkalmazasaban az oktatas teriiletén

e TObb képzés a szamitdgép hasznalatanak elsajatitasahoz 79 3.94

e Tobb olyan alkalmazas, program legyen, ami a 79 4.05
tananyagon alapul

e Tobb diaknak legyen hozzaférése az Internethez az| g 4.00
iskolaban

e Tobb id6 az Internet haszndlatanak megtanulasahoz 75 3.85

e TObb képzés az Internet hasznalatanak elsajatitasahoz 74 3.84

e Tobb képzés, hogy a szamitdgép alapu technoldgiat, 57 3.59
Internetet integraljam a tananyagba

e TObb id6, hogy a szamitogép alapl technoldgiat, 57 3.59

Internetet integraljam a tananyagba
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A legfontosabbnak a technikai jellegli allitdsokat itélték valaszadodink,
vagyis hogy ,Tobb technikai tdmogatas legyen, hogy a szamitégépek és a
halézat jol midkodjon”, valamint a ,Jobb, gyorsabb szamitdgépek az
iskolaban” (90%-ban fontos vagy nagyon fontos). Ezeket kdvette még a
,TObb didknak legyen hozzaférése szamitdgéphez az iskoldban” (85%),
valamint a ,gyorsabb Internet hozzaférés az iskolaban” (84%). Sok
valaszaddban fogalmazddott meg az az igény, hogy tobb idore van sziikség
a szamitogépek hasznalatanak megtanulasahoz (80%). Hasonldan sokan
(79%) tartjak fontosnak a tapasztalatcserét mas, olyan kollégaval, akiknek
mar van tapasztalatuk ezen a téren, valamint a képzéseket a szamitdgépek
hasznalataval kapcsolatban, illetve, hogy tébb olyan szamitégépes
alkalmazas legyen, melyek tananyagon alapulnak. A megkérdezettek
legkevésbé jelent6s kérdésnek az integralast el6segitd képzéseket és ezzel
kapcsolatos allitasokat itélik (57%).
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Technikai ismeretek

Az Internettel kapcsolatos ismeretek terén a pedagdogusok 44%-a Ugy érzi,
hogy kevesebbet tud didkjainal, és csak 23% érzi Ugy, hogy ismeretei ezen

a téren meghaladjak a tanitvanyokét.

Erdekes volt megvizsgélni, hogy a szamitdgéppel kapcsolatos napi
tevékenységek, illetve a szamitdogép hasznalatanak ,alapelemeivel” a meg-
kérdezettek milyen aranya van tisztaban. Az egyes tevékenységek,

technikai ismeretek alkalmazasat az alabbi tablazat mutatja:

Technikai ismeretek Aki tudja | 7anfolyam Onerd ﬁZLS/gg%rgs
e Egy disknek a tartalmat megnézni 86 56 25 19
e Szbvegszerkesztbket hasznalni 85 61 23 16
e TablazatkezelOket hasznalni 70 66 22 12
e E-mailt irni, fogadni, kildeni 69 38 32 30
e Web-bdngésziket hasznalni 66 45 35 20
e Multimédia lejatszokat hasznalni 59 34 41 26
e TOmoritdprogramokat hasznalni 38 51 32 18
" orogramor heesmgni o e 30 3 % 18
e Chat, IRC klienseket hasznalni 28 38 45 17
e Tiz ujjal gépelni 27 42 52 7

A tanarok 86% tudja, hogy hogyan kell egy floppy lemez, vagy CD
tartalmat megnézni, ezt tobbségiik (56%) tanfolyamon tanulta. Magas még
a szbvegszerkesztoket haszndlni tuddk aranya (85%), tobbségik ezt is
tanfolyamon tanulta meg (61%). A pedagdgusoknak 70%-a azt is tudja,
hogy hogyan kell tablazatkezel6 programokat hasznalni, tobbségiiknek ez
szintén tanfolyamon elsajatitott tudasanyag (66%). A tanaroknak majdnem
négy-otdéde tud E-mailt kiildeni, fogadni is (79%), de ezt mar tobben
Oner6bdl, vagy ismerdsoktdl tanultak meg.
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Web-bongészbket hasznalni a tanarok 66%-a tud, 45%-uk ezt tanfolyamon
tanulta, 35%-uk pedig Oner6bdl tanulta meg. Multimédia lejatszékat a
valaszadok 59% tud kezelni, és tobbségik ezt 6nerdbdl tanulta meg. A
legkevesebben CHAT és IRC klienseket tudnak hasznalni (28%), valamint
tiz djjal gépelni (27%).

A tanarok 71%-a tud arrdl, hogy rendszergazdaja lenne az iskolanak. 44%-
a a tanaroknak hasznal gépet, tolik kérdeztiik, hogy milyen problémak
esetében fordulnak a rendszergazdakhoz segitségért.

A legtobben szamitogépek software hibai esetén fordul a rendszergazdahoz
(76%), a masodik leggyakoribb eset a programok telepitése (57%), és a
harmadik leggyakoribb, hogy egy adott program alkalmazasaban kérnek
segitséget (49%).
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Tovabbképzések

Megkérdeztilk a tanarokat, hogy sziikségét éreznék-e egy szamitdogépes,
Internetes tovabbképzésnek, 70%-uk igennel valaszolt, viszont egy
specialis, a tantervbe torténd integraciot elGsegitd képzést mar a
megkérdezettek 78%-a tartana sziikségesnek.

A jelenlegi tudasuk alapjan a pedagdgusoknak egyarant 40-40%-a
nyilatkozott gy, hogy nagy gondot jelentene, illetve nem jelentene gondot
a szamitdgép és az Internet tananyagba vald integralasa. Az altalanos
iskolakban taniték 47%anak jelentene gondot, ugyanez az arany a

gimnaziumban tanitéknal 33%.

A megkérdezett tanarok 64%-a szerint az iskolai vezetések tamogatjak a
szamitégépeknek és az Internetnek az oktatasba torténd beolvasztasat,
viszont az iskolak finanszirozdival kapcsolatban nem ilyen pozitiv a kép:
csupan a valaszadék 27%-a érzi, hogy a finanszirozd szervezetek is

tamogatnak ezt az elképzelést.
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WWW.SULINET

A www.sulinet.hu honlapot a valaszaddok 92%-a ismeri, 52%-a jart mar is
ezen a honlapon, de rendszeresen, vagyis legalabb havonta csak a
valaszadok 18%-a-szokta megnézni az oldalt.

Megkérdeztiik azt is, hogy mas, a pedagdgusok munkajat segitd magyar,

illetve nemzetk6zi honlapot ismernek-e és ha igen, melyeket.

Magyar honlapok % | kiilfoldi honlapok %
e www.om.hu 34 e www.goethe.de 10
e www.origo.hu 8 e www.yahoo.com 7
e www.oki.hu 7 e  WWW.OUp.com 6
e www.nive.hu 5 o Kerestk 6
e www.ism.hu 5 e Goethe iskola 5
¢ www.sulinet.hu 5 e www.altavista.com 5
e Keresok 5 e Egyetemi hircsatornak 4
o www.startlap.hu 4 e  WWW.Ovp.com 4
e www.okszi.hu 4 e NASA 3
e Magyar Elektronikus szdtar 3 e www.onestopenglish.com 3
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Szamitogépet az orai felkésziiléshez hasznaldok

Megvizsgaltuk, hogy van-e kiilonbség az draikra valo felkésziiléshez szamitogépet
hasznalo, illetve nem hasznal6 tanarok véleménye kozott. Az eredményeket itt
mutatjuk be.

Az drakra valé felkésziiléshez szamitogépet hasznaldk egyes kérdésekben
jelentOs eltérést mutatnak azokhoz képest, akik nem hasznaljak a szamitogépet.
Azok korében, akik hasznalnak szamitdgépet draikra valo felkésziilésre 10%-kal
tobben értenek egyet, vagy értenek teljesen egyet azzal az allitassal, hogy

»A tanitvanyaim szamara a szamitdgép hasznalat kedvez6 hatasai ellensulyozzak
az esetleges negativ hatasokat” (29% vs 39%). Hasonldan tobben értenek egyet
a kovetkezo allitassal is ,,Megéri az az idd, amit a tanitvanyaim egy iskolai
feladathoz val6 informaciokereséssel toltik az idejiiket az Interneten” (28% vs
41%). Lathatd, hogy a szamitogép orakhoz vald felkésziiléshez torténo
hasznalata egyértelmlien pozitivabb hozzaallast eredményez a pedagdgusok
korében.

Ugyanigy sokkal tobben tartjak koziiliik a szamitogép igazi elonyének, azt hogy a
didkok anyagai jobb minGségliek (51% vs 38%), illetve hogy tetszetdsebbek
(74% Vs 58%).

Mig a szamitdgépet Orai felkésziiléshez nem hasznalok 17%-a ért csak egyet
azzal az allitassal, hogy ,, Az 6ram szempontjabdl meghatarozo6 szerepe
van/lehetne a szamitdgépnek”, addig a szamitogépet hasznaldk korében ez az
arany 37%.

Hasonldan jelentds a kiilonbség abban a kérdésben, hogy a szamitdgép inkabb
jatékszer-e. A felkésziiléshez nem hasznaldknak 54% érte egyet, vagy ért
teljesen egyet ezzel az allitassal, mig a hasznaldknak csak a 42%-a.

A szamitogépet mar orai felkésziiléshez is hasznaldk 61%-a tartja nagyon
fontosnak, vagy fontosnak, hogy tobb idejiik legyen a szamitdgép alapu
technoldgiat a tananyagba integralni, ezzel szemben a nem hasznaloknal ez az
arany csak 44%. Hasonld a kiilonbség mértéke azon képzések fontossagaval
kapcsolatban, melyek a szamitdgép oktatasba torténd integralasat segitenék eld
(46% vs 60%).

A legfontosabb kiildnbég az, hogy a szamitdégépet hasznaldk 48%-anak nem
jelentene gondot a szamitdgép, az Internetet integraldsa a tananyagba, szemben
a nem hasznaldk 13%-val.
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Informatikusok

Késziilt egy kilon felmérés, melyet az iskoldk rendszergazdai teendoket
ellatd munkatarsai korében végeztiink. 20%-uk rendszergazda csak
ténylegesen, 68%-uk tanar, aki rendszergazdai feladatokat lat el, 11%-uk
tanar, akit erre a feladatra kijeldltek.

Az iskoldk 14%-aban nincsen szerver, 39% rendelkezik 1 szerverrel, 19%
kettdvel, 15% 3-4 darabbal, 13% pedig tébbel.

A szerverek 28%-a Linux operacios rendszerrel miikodik, 56%-a Microsoft
operacios rendszerrel, 30%-a egyéb rendszerrel mlkodik.

Az iskolak 11%-anak 10 vagy kevesebb m(ikodo szamitégépe van, de 48%-
anak is csupan 25 vagy kevesebb szamitogép all a rendelkezésre. Ezzel
szemben minden 6tddik intézmény tobb mint 60 db szamitdgép elérhetd a
munkahoz.

A szamitogépek az iskoldk 12%-aban nincsenek haldzatba kotve, illetve
nincs Internetcsatlakozasuk, 3%-uk nem multimédias gép.

Az iskoldk 41%-aban 10-nél kevesebb multimédias gép van. Linux
operacios rendszerrel rendelkez6 szamitdogépet az iskoldk 21%-aban
talalunk, Microsoft rendszerrel miikédot pedig az iskolak 96%-aban.

Az iskoldk 10%-aban vannak még lizembe allitva 286-0s vagy régebbi
szamitdgépek, 63%-aban taldlunk 386-0s, vagy 486-os gépeket. Az
intézmények 87%-a rendelkezik mar Pentium I-es kategoridju
szamitdgépekkel, Pentium II-es osztalyaval az iskolak 79%-a rendelkezik,

még ha tdbbségiik 10-nél kevesebb ilyen géppel van felszerelve.
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Lényegében nincs olyan iskola, ahol ne lenne a tanuldk szamara
hozzaférhetd szamitdogép, de az iskolak 51%-aban 20 vagy az alatt van a
didkok szamara hozzaférhet6 gépek szama. Az iskolaknak csak a 12%-aban
tobb a didkok szamara hozzaférhetd gépek szama 60-nal. Az iskolak 52%-
aban 20 vagy kevesebb szamitdogép van egy gépteremben. Figyelemre
mélté tovabb az a tény, hogy az iskolak 56%-aban a rendelkezésre alld
gépek kozlil egy darab sincs szamitégép a konyvtarakba telepitve. Az
osztalytermekben gyakorlatilag elvétve talalunk szamitdgépeket. Az iskolak
19%-aban szamitdgép csupan a szaktargyi termekben elérhetd.

A géptermek 46%-aban heti 20 vagy kevesebb orat tartanak, viszont 16%-
aban heti 40 6ranal is tobbet. Az iskoldk 26%-aban nincs olyan dra, mikor a
diakok szabad foglalkozas keretében hasznalhatnak a géptermeket, 60%-
aben pedig 10 vagy kevesebb az ilyen érak szama. A tanarok szamara az

iskolak 40%-aban a tanari szobakban nincs hozzaférhet6 gép.

Az iskolak 92%- rendelkezik Internethozzaféréssel. Az
Internetcsatlakozassal rendelkezOk tobbsége (62%) ISDN vonalon keresztiil
csatlakozik az Internetre, 21%-a bérelt vonalon. Az Internettel rendelkez6
iskolak 88%-a folyamatosan (napi 24 oraban) ra van kapcsolédva az
Internetre.

Az iskolak 78% rendelkezik valamilyen belsd haldzattal, 4%-aban nincs
bejegyzett felhasznald, 29%-aban 150-nél kevesebb a felhasznaldk szama,
39%-nal viszont 400 felett van a felhasznalok szama.

Az iskolak 8%-aban a tanuldk kozétt nincs egyetlen bejegyzett felhasznald
sem, viszont 34%-aban 400 felett van a diak statusu felhasznaldk szama.
Az iskolak 6%-aban nincs tanar felhasznald, 24%-aban 10 vagy kevesebb a

szamuk, 39%-aban pedig 30 felett van a pedagogus felhasznaldk szama.
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A vizsgalt intézmények egynegyedében minden személy rendelkezik e-mail
cimmel is. Azon iskolak kozil ahol nem minden felhasznalonak van e-mail
cime, 23%-aban senki nem rendelkezik e-mail cimmel, 40%-nal pedig 10
alatt van az e-mail cimmel rendelkez6 felhasznaldk szama. Az iskolak 72%-

aban a felhasznalok hozzaférnek a belso haldzathoz.

Az iskola sajat honlapja

Az iskolak 52%-a rendelkezik sajat honlappal, a lapok 56%-an talalhatok

tanuldi, tanari adatbazisok, 41%-an lehet oktatasi segédanyagokat fellelni,

de csak 7%-anak van fenn a Weboldalan kényvtaruk tartalma.

Az iskolak 19%-aban rendelkeznek a felhasznaldk sajat Weboldallal.

Az iskoldak 59%-a rendelkezik a rendszerén belil tanuldi adatbazissal, 40%-

a konyvtari adatbazissal, 23%-a pedig vided és hanganyag adatbazissal.

Mi van a Weboldalon? %

e Az iskola Weboldala tartalmaz hdlézat hasznalataval
kapcsolatos leirasokat 24
e Az iskola Weboldala tartalmaz oktatasi segédanyagokat 41

e Az iskola Weboldala tartalmaz adatbazisbol elGallitott,
valds idejl adatokat 25

e Az iskola Weboldalan az iskolai konyvtar tartalma
kereshet6 7

e Az iskola Weboldalan a tanuldi, tanari adatok és névsorok
megtekinthetdek és kereshetoek 56

Az iskolai rendszerek védelmérdl is megkérdeztik a rendszergazdai
feladatokat ellaté személyeket. Az iskoldk felét védi tlizfal, 60%-aban
megoldott a teljes rendszerre kiterjedd viruskeresés, 44%-nal késziil

rendszeres mentés az adatbazisrol.
26



Magyar Gallup Intézet
Pedagdgusok a digitalis, informacios tudasszerzés sziikségességérdl és tj modjairol

Az iskoldak 83%-ban havonta maximum 2 &ramszliinet van, hasonlé
aranyokat mértiink a rendszerkiesésekkel és ledllasokkal kapcsolatban: az
iskolak 82%-aban 2 vagy kevesebb ledllas van havonta.

Az iskoldk 71%-aban havonta 2 vagy kevesebb gép esik ki software hibak

miatt, és hardver hibak miatt ugyanennyi gép all le az iskolak 82%-aban.

A rendszergazdak 48%-a rendszeresen végez rendszerkarbantartast, 24%-a
felhasznald karbantartast. 39%-a végez rendszeresen munkaallomas
karbantartast, szolgaltatasfejlesztéssel rendszeresen csak az iskolak 15%-
aban foglalkoznak, viruskereséssel is csak 40%-nal foglalkoznak

rendszeresen.

Az iskolak 91%-a hasznalja az Internetet palyazatok keresésére, a
legtébben az OM honlapjat hasznaljak (62%), a Sulinet (34%), illetve az
ISM honlapja (24%) mellett.

Munkajukhoz az iskoldak 76%-a hasznal valamilyen honlapot, a legtébben a
Sulinetet (40%), valamint az OM honlapjat emlitették (38%).
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Iskolatitkarsag

Az iskolai titkarsagok 68%-an papiron tartjak nyilvan a tanuldkat, 46%
emlitette még a tablazatkezeloket, 40%-uk pedig adatbaziskezelo
programot is emlitett, vagyis az iskoldk parhuzamosan tébb nyilvantartast
is vezetnek.

Megkérdeztilk, hogy a joggal kapcsolatos témak, kérdések esetében hol
keresnek valaszt. A valaszaddk 37%-a emlitette az Internetet, 65%-uk a
multimédias CD-romokat, és 58% egyéb mddokat emlitett ilyen forrasként.

A titkarsagok 77%-a hasznalja az Internetet palyazatok figyelésére.

28



Magyar Gallup Intézet
Pedagdgusok a digitalis, informacios tudasszerzés sziikségességérdl és tj modjairol

Osszehasonlité elemzések

Ebben a részben a MAGYAR VALASZ az Informacios Tarsadalom kihivésaira (
Szakért6i anyag 1999. december 31.) szakérti anyagba foglalt iranyelveket

vizsgaljuk meg megvaldsulasuk szerint.
MAGYAR VALASZ az Informacios Tarsadalom kihivasaira

Ennek az elemzésnek a kodzoktatasra vonatkozd fejezeteit vizsgajuk csak

meg itt. A kozoktatassal kapcsolatban
Uj pedagégia

~Ahhoz, hogy az informaciés és telekommunikacidos rendszereket
megfeleléen hasznositani tudjuk, jelent6s valtoztatasok sziikségesek az
iskolak mdkodésében, a tanitas-tanulas tartalmaban, szervezésében,
maddszereiben, valamint az ezt szabalyozd jogi kérnyezetben. A kbdzoktatas
rendszerének — amely vitalis, kdzponti, meghatarozé szerepet lat el az
informacios tarsadalom elOkészitésében — stratégia sikere szempontjabol
fontos atalakitasa a kévetkez8 sulypontokon igényel intézkedéseket.”

Ennek megfelelden az Uj pedagdgia egyik legfontosabb feladata az egyes
targyak kozotti integracié |étrehozasa valamint az elmélyiilés és
begyakorlas. A cél egyfajta tudasmenedzsment |étrehozasa, vagyis a
szamitogépen keresztiil elérhetévé tenni a kiilénb6z6 informacios
forrasokat. Ebbdl kdvetkezik, hogy ,a hagyomanyos, foleg instrukcion alapuld
tanarkdzpontl tanulds-tanitds helyett didk-k6zpontd tanuldsi kornyezetek

kialakitasara van sziikség™.

! Magyar Valasz, 48. oldal
2 Magyar Valasz, 49. oldal
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A kutatasunk alapjan kiderilt, hogy a tanarok nagyon kis hanyada gondolja ugy,
hogy szerepiik, illetve az iskola szerepe az Internet miatt 5 éven beliil meg fog
valtozni (14%; 15%). Ehhez kapcsolddik az a kérdéskor is, hogy mennyire kell a
kozépiskolaknak a piac kovetelményeinek megfeleld tudast biztositania. A
tanarok 63%-a ért egyet részben, vagy teljesen azzal, hogy a
kdzépiskolaknak a piac kovetelményeinek megfeleld ismereteket kell

atadnia a tanuldknak.

Az iskola szamitégépesitése

Az iskolak tényleges szamitogépesitése mellet ki kell épiteni egy bels6
kommunikacids halozatot is. A gépek és a haldzat karbantartdasara pedig
szakemberek kellenek.

Az altalunk megvizsgalt iskolak 98% rendelkezik szamitogépekkel, de 11%-ban
kevesebb, mint 10 szamitdgép van. Az intézmények 85% rendelkezik Internet
hozzaféréssel, tobbségiik ISDN-en keresztiil csatlakozik a vilaghalora. Az iskolak
17%-3aban 10, vagy kevesebb az olyan szamitdégépek szama, melyek tanuldok
szamara hozzaférhetéek. Tényleges rendszergazdaval az iskoldk 20%-a
rendelkezik csak.

A megfeleld szamitdgépes infrastruktira kifejlesztése (intranetek, kiilsd belépés)
lehetdvé tenné, hogy a tanuld otthonrdl vagy az informacios pultok segitségével
bekiildhesse hazi feladatat; otthonrdl lekérhesse az drai anyagokat, sziileinek
megmutathassa a jegyeit, stb.

Emellett fontos, hogy a tanerdt is ,,szamitdgépesiteni kell.
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Iskolai konyvtar

Az iskolai konyvtar Uj modellje szerint a kdnyvtar az iskolai élet periféridjabdl a
centrumba kerdil, tobb iranyban és tobbszorésen nyitotta valik, Uj pedagogiai
modszerek kiprébalasanak szintere és a kibdviilt ismeretszerzési lehetdségek
megismerésének, és begyakorlasanak helye.

A megvaltozott konyvtar komplex oktatasi-tanulasi-onképzési kdzpontként
mikodik és igy az informacidkhoz vald hozzaférés kozvetitd csatornajava valik -
barhol és barmilyen fizikai adathordozdén is legyenek ezek az informacidk. A
felndvekvd generacidk az iskolai kdnyvtarban sajatithatjak el azokat az alapvet6
informaciokeresd, értelmez6 és feldolgozd kompetencidkat, amelyek
elengedhetetlenek  szamukra az informaciés tarsadalomban  torténé
boldogulashoz. Kilféldi példak, de hazai tapasztalatok alapjan is kijelenthetd,
hogy a koényvtarban - a "hagyomanyos" adminisztracids és elektronikus-kataldgus
funkcion tal - fontos szerepet tolthetnek be a multimédias és Internet
kapcsolattal rendelkez6 munkaallomasok. Az iskolai konyvtarnak természetes

maodon kell beéplilnie az iskola informatikai rendszerébe.

A konyvtar Uj szerepkorével egyiitt jar a kdnyvtaros szerepének a megvaltozasa
is. Az ilyen tudassal bird konyvtarosok képzésére és még inkabb at - illetve
tovabbképzésére vonatkozd konzekvencidit is tudatositani kell. Ha az iskolai
konyvtarakat a leirtak értelmében szeretnénk miikodtetni, akkor a konyvtarosok
képzésén tulmenden kiegészitdo forrasokat kell rendelni az iskolai
konyvtarak iskolai ido alatti folyamatos nyitvatartasanak,
allomanygyarapitasanak valamint technoldgiai fejlesztésének

biztositasara.?

A szamitogépekkel rendelkezd iskoldk 56%-aban nincs szamitégép a

konyvtarakban. Csak az iskolak 40%-aban all rendelkezésre kdnyvtari adatbazis.

3 Magyar Valasz, 52. oldal
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Tanarképzés és tanartovabbképzés

Az informacios technoldgia fejlodésével parhuzamosan el6é kell késziteni a
tanarokat az (j oktatasi technoldgiakra. ,Az oktatastechnoldgia egyre novekvo
részét fogjak alkotni a multimédia-ismeret, multimédia-pedagdgia, hipermédia-,
illetve Internetpedagdgia (ideiglenes) névvel jelolhetd szakteriletek. A
felsGoktatasi intézményekbdl kikerilo fiatal tanaroknak ismerni, érteni, és
céliranyosan hasznalni kell az Gj, integralt médiumokat. A digitalis
taneszk6zok hasznalata Uj pedagdgiai modszereket is feltételez. A tanar-jeldltek
képzésébe nagyobb mértékben kell beépiteni a szamitdgéppel segitett tanitas és
tanuldas modszereinek megismerését. Ha az iskolakba kerild fiatal tanarok sem
tudnak tobbet a digitalis pedagogiarol, mint az évtizedekkel korabban végzett
“derékhad”, nem varhatd, hogy a szamitégépes taneszkdzok az informatika éran
kiviil is hasznosulnak.”*

A felmérésbdl kideriilt, hogy a legtébb tanar gond nélkiil meg tudja nézni a
lemezek tartalmat, tud szovegszerkesztot, valamint tablazatkezel6t hasznalni, de
csak 30%-uk gondolja Ugy, hogy képes lenne barmilyen Uj programmal gond
nélkil megismerkedni, és hasznalni azt.

Mindemellett a tanarok 17%-a egyaltalan nem hasznalja az Internetet, és
hasznalok 23%-a gondolja csak ugy, hogy didkjainal gyakorlottabb, az Internet

hasznalat tekintetében.

A megkérdezett tanarok 70%-a tartana igényt Internettel kapcsolatos

tovabbképzésre, viszont egy olyan tovabbképzésre, mely specidlisan a

&4

sziikségesnek.

* Magyar Valasz, 52. old
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Mint arra mar korabban kitértiink, a szamitdgép, Internet integracidja a
tananyagba, 40-40%-ban nem jelentene gondot, illetve, hogy igen nagy, gondot.
Az altalanos iskolak tanitdinak korében 47% valaszolta azt, hogy nagy gondot
jelentene, szemben a gimnaziumokban tanitok 33%-aval. Ez egyértelmlien
mutatja, hogy az altalanos iskolak tanarai sokkal kevésbé vannak felkésziilve az
Uj oktatasi kihivasokra.

Fontos, hogy ,a vilagméret( informatikai halézatok kialakulasanak kdvetkeztében
a nem magyar nyelven elérhetd informaciok aranya a magyar nyelviiekhez
képest ugrasszerlien megnétt. A tanarképzésben ennek megfeleléen az idegen
nyelvi — elsGsorban angol — képzésnek kiemelt szerepet kell kapnia. A
megkérdezett tanarok kozil kozépfokl szinten 51% beszél angolul, 48%

németiil, 35% oroszul.
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